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Tema: Seguimiento a productos de la política pública para la comunidad Raizal Conpes 38 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección de Gestión y Evaluación de Políticas en 

Salud Pública Gestión social y territorial en salud pública 

 

Objetivo  Fecha:  16/04/2026 

Realizar seguimiento a los 
productos de la política 
pública para la comunidad 
Raizal, Connpes 38 desde el 
sector Salud con la 
organización ORFA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro ( x ) _Seguimiento a productos ______ 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Casa Raizal 

Hora Inicio: _2:00 p.m.______ Hora Fin: ___6:19 p.m._____ 

Notas por: Andrea del pilar Gómez Díaz 

Próxima Reunión: N / A 

Quien cita: Organización ORFA 

 

 

 

Siendo las 2:00 p.m. se inicia la reunión de seguimiento a los productos de la política pública para la comunidad 

Raizal Conpes 38 ejecutados desde el sector salud Secretaría Distrital de Salud. 

 

Se da inicio al desarrollo de la agenda con la presentación y apertura del espacio, se hace la presentación de 

los profesionales del sector salud, Secretaría Distrital de Salud, se continua con secretaria de Gobierno, seguido 

por comunidad y por último Personería Distrital. 

 

Se hace la presentación general de los 8 productos con las características del nombre del producto o la acción, 

Dependencia responsable y estado del producto. 

 

Se procede al seguimiento de los 8 productos suscritos entre el sector salud Secretaría Distrital de Salud y la 

comunidad Pueblo Raizal y que se encuentran en proceso de implementación: 

 

Se proyecta presentación con la generalidad de cada producto y se indica que cada dependencia hará la 

socialización con sus particularidades. 

 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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3.1.1 Documento de Análisis en salud del pueblo Raizal, con enfoque diferencial, étnico e intercultural, 

actualizado cada tres años en concertación con la Organización ORFA o la instancia de representación 

que haga sus veces producto implementado desde la dependencia de la Subdirección de Gestión y Evaluación 

de Políticas en Salud Pública, para iniciar en 2026, con un recurso de $ 197.839.744. Se informa y socializa por 

parte del sector que los tres perfiles, 1 profesional social y 2 profesionales especializados en salud y epidemiólogo 

ya se encuentran en última fase de contratación por parte de la Subred Centro Oriente. Se dará línea técnica al 

equipo el martes 21 de abril a los perfiles contratados para empezar el proceso de línea técnica para el desarrollo 

del producto desde la referente distrital. 

Se indica que es necesario establecer una mesa a mediados del mes de mayo entre la organización ORFA y 

Secretaría Distrital de Salud para articular con la apertura de espacios, garantizar espacios de trabajo y demás 

acciones que requiera la ejecución del documento. 

Se propone considerar la siguiente programación: 

Octubre Revisión y ajustes 

Noviembre Ajustes y revisión 

Diciembre Socialización de resultados 

Se indica por parte de la organización ORFA que se dio cumplimiento a las solicitudes realizadas en espacios 

anteriores y en seguimiento a productos del 2025 en donde se amplió el periodo para la ejecución del producto 

pasando de 6 meses a 8 meses, se aumentó el equipo con el perfil de tecnólogo incluido dentro del equipo y se 

está cumpliendo los tiempos de inicio del producto teniendo en cuenta que el equipo está en proceso de 

aceptación del contrato. 

 

Se indica que este proceso estará a cargo desde la Secretaría Distrital de Salud de la profesional especializada 

Pilar Espitia debido a que Irlena Salcedo estará en otro proceso. La dirección técnica la tendrá Daniel Mateus 

profesional especializado de la Secretaría Distrital de Salud y la contratación del equipo que ejecutará el producto 

se da desde la subred Centro Oriente. 

 

Compromisos establecidos:  

- A 30 de abril quedará el tecnólogo contratado. 

- Reunión a más tardar la tercera semana de mayo para establecer estrategias de garantizar espacios, 

acciones que aportes al ejercicio del desarrollo del documento. 

- Garantizar la distribución de la bolsa de insumos que se contempla en el Anexo 8 para cada uno de los 

equipos étnicos de la subred. 
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3.1.2 Implementar una estrategia de fortalecimiento de prácticas de cuidado de la salud de la población 

raizal, a través de estrategias promocionales y preventivas a partir de la valoración de riesgos de la salud 

pública, reconociendo dinámicas de la salud urbana y cosmovisiones propias de la comunidad. 

Este producto está a cargo de la dependencia de la Subdirección de Gestión y Evaluación de Políticas en Salud 

Pública con un recurso de $ 208.000.000. Se continúa desarrollando la estrategia por un equipo de 6 perfiles y 

no se presentan novedades. 

Esta Acción de Bienestar LISININ SENTA se encuentra en ejecución, se realiza pregunta sobre la indexación. 

Se indica por parte de la subred que está a la espera por parte del área financiera para que se aplique el 3.5% 

del aumento este año con un pago con retroactivo del año 2026. 

Se indica que se presenta dificultad para el uso del correo institucional ya que el dominio está anclado a un 

celular institucional y para ingresar es necesario contar con la autorización del líder. Se informa por parte de la 

subred que por temas de seguridad el dominio se mantiene. 

Se solicita evaluar por parte de la subred la manera de acceder al correo de manera directa, especialmente para 

trámites correspondientes a casos emergentes y para tramitar otros procesos con las EAPB los cuales se han 

manejado tiempo atrás desde el correo institucional de manera requerida. 

Se indica que es muy necesario revisar como facilitar el acceso al correo institucional ya que algunos procesos 

solo son atendidos desde correos institucionales. 

 

Compromisos establecidos 

- La subred se compromete elevar la solicitud de revisar el dominio del correo institucional del equipo de 

manera que se facilite el acceso al mismo. 

- Se solicita incluir en el anexo 8 el recurso del teléfono para lograr garantizar esta herramienta 

- Se solicita a la subred generar espacios puntuales de acompañamiento al equipo en el que se realice 

seguimiento a los requerimientos de la operación de la estrategia 

 

3.1.3 Estrategia de seguimiento a la implementación de adecuaciones socioculturales de la población 

Raizal construidas para las RIAS (Rutas Integral de Atención en Salus desde las EAPB (Empresas 

Administradoras de Planes de Beneficios) que incluya la participación de ORFA o la instancia de 

representación que haga sus veces en cada una de las etapas de desarrollo del producto. 

 

Este producto está a cargo de la dependencia de Dirección de provisión de Servicios de Salud con un recurso 

de $27.454.550. Se indica que se encuentra contratada de enero a diciembre una gestora para la actualización 

del documento seguimiento e implementación de adecuaciones socioculturales de la población Raizal ruta de 

atención integral para los servicios de salud. 
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Se solicita por parte de la comunidad Sra Carmen articulación con los equipos MAS Bienestar, Lisinin Senta para 

con las lecciones aprendidas se trabaje de manera articulada por lo que se indica realizar mesas de trabajo con 

el equipo Lisinin Senta y MAS Bienestar. 

 

Se propone desde la organización ORFA establecer el siguiente cronograma 

Abril a junio Actualización de la guía. 

Mayo y junio dos reuniones para hacer seguimiento. 

Julio a septiembre Socialización ajustes revisión reunión con la comunidad y una mesa de articulación  

Octubre a diciembre socialización y aprobación final. 

 

3.1.4 Acciones individual en gestión del riesgo en salud a través de la modalidad de atención en casa 

para las personas con pertenencia étnica Raizal, concertadas con la organización ORFA o la instancia de 

representación que haga sus veces. 

 

Producto a cargo de la dependencia de la Dirección de provisión de servicios de Salud con un recurso sin ejecutar 

Se indica que son acciones de tipo individual con modalidad en casa y en concertación con las 10 EAPB con las 

que se encuentra articulación en este momento en donde se deben cumplir los criterios para la ejecución.  

Debido a que aún no se cuenta con ninguna atención para la comunidada Raizal, se amplían los criterios de 

atención pasando exclusivamente de tipo 4 a tipo 4 y 3 

Tipo 4 grupos de riesgo priorizado: Materno perinatal, Alteraciones nutricionales, enfermedades cardiovasculares 

y metabólicas, salud mental, enfermedades respiratorias crónicas, primera infancia y Cancer. 

Tipo 3 Alteraciones en resultados de tamizaje población general o grupos de riesgo y Antecedentes familiares 

de enfermedades crónicas más tamizajes alterados y sin atención de salud para su condición de riesgo. 

A partir de octubre del 2025 se amplió el criterio tipo 3 y se inició y continua en procesos de fortalecimiento a los 

diferentes equipos para la identificación y se solicita desde el sector informar la ampliación de estos criterios. 

Se acuerda que en reunión anterior se dialogó en flexibilizar los criterios en usos y frecuencias.  

Se indica que se encuentra en proceso administrativos la indexación y se espera que en mayo ya quede cargado 

en el SECOP para que se inicie e aumento salarial con el retroactivo correspondiente. 

Se indaga frente la atención Estrategia RBC para aquellos casos que se identifiquen en campo y que puedan 

ser susceptibles de atención en casa. Se explica como desde una estrategia se contempla una atención para 

toda la población y que esta es incluyente de toda la comunidad étnica 

 

Compromisos establecidos 

- Volver a enviar los tipos de riesgo de criterios de atención desde esta estrategia, y adicional poder 

acompañar a la atención que se presenta desde el equipo MAS Bienestar en tu hogar por parte del 

equipo LISININ SENTA. 
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- Enviar criterios frente a la atención Estrategia RBC  

 

3.1.7 Estrategia diferencial Raizal para la orientación, acompañamiento, gestión y seguimiento a casos 

identificados de personas raizales que cumplan con los criterios de barreras de acceso en salud  

El producto está a cargo de la dependencia de la Dirección de Servicio a la ciudadanía, con un recurso ejecutado 

por $21.424.999, se indica que se generó un documento de identificación de barreas de acceso para orientar la 

atención de estas. En esta identificación se priorizan barreas en asignación de citas de especialidades y Entrega 

de medicamentos por parte de las diferentes EAPB a los cuales se les realiza seguimiento de manera trimestral. 

También se hace fortalecimiento de capacidades para uso de la herramienta Bogotá te escucha y las diferentes 

plataformas asignadas para recepcionar las barreras con aseguramiento se han generado articulaciones 

intersectoriales para lograr la atención integral de los usuarios con enfoque diferencia. 

Se trabaja desde la asistencia técnica en el fortalecimiento de la implementación del enfoque diferencia y 

sensibilización de usos y costumbres con las entidades prestadoras de servicio a comunidad Raizal desde el 

personal de oficios varios y seguridad hasta os equipo de profesionales del área asistencial. 

Fortalecimiento de habilidades para el uso de las guías  

Se han identificado dificultades en el desarrollo de la estrategia, Identificación de población Raizal por parte de 

las EAPB ya que no se demarca esta variable de pertenencia étnica, se han logrado avances en este ejercicio 

desde Capital Salud. 

27 de marzo se desarrolló reunión con directivos de las diferentes EAPB para que internamente se logre la 

orientación en la marcación en los diferentes sistemas de información en la caracterización de sus usuarios y así 

también lograr la garantía de la priorización en atención diferencial. También se están generando espacios para 

desde lo jurídico se logren acciones para garantizar la atención de las barreras a través de la superintendencia 

de salud y de la dirección de aseguramiento de la Secretaría Distrital de Salud. 

Dando respuesta a un compromiso establecido se implementó un DRIVE para el seguimiento a casos reportados 

por los diferentes equipos el cual se compartió desde el año 2025 y que se encuentra en ejecución sin novedades. 

 

Por parte del equipo Lisinin Senta se indica que es importante establecer con Sur y sur occidente fortalecer el 

proceso ya que no hay orientación y es necesario fortalecer la comunicación y los canales que sean necesarios 

para la gestión de citas 

Se realiza reconocimiento a los avances en el proceso de la dirección de servicio a la ciudadanía. Se indica que 

este mes se adelantó una mesa de trabajo con la referente poblacional y diferencial en subred norte y continuar 

este proceso con las otras subredes. En el mes de mayo generar la mesa con las demás subredes 

 

28 de abril se tiene una mesa con la EAPB SURA con el referente de población diferencial con quien se planteará 

la necesidad de atención a las barreras de acceso. 
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27 de marzo se tuvo una mesa donde participó salud total donde se indicó que no hay referente poblacional y 

diferencial. 

 

Compromisos establecidos 

1.Articulación con SURA  

2.Articular con Salud total. 

3.Citar para el desarrollo del evento con las EAPB y Subred Norte con fecha tentativa en agosto. Se está a la 

espera de la formulación del convenio ya se cuenta con la consolidación del documento técnico y se está a la 

espera del convenio. Se espera adelantar el trámite administrativo si se requiere cuneta de cobro Rut, etc  

4. Ejercicio de articulación con las Subredes Sur, Sur occidente y Centro oriente. 

 

Producto 3.1.5 Estrategia pedagógica permanente que incida en el fortalecimiento de capacidades, 

saberes, usos y costumbres ancestrales del pueblo Raizal, articulada con la organización ORFA o la 

instancia de representación que haga sus veces y Producto 3.1.6 Estrategia de fortalecimiento al proceso 

organizativo del pueblo Raizal articulada con la organización ORFA o la instancia de representación que 

haga sus veces. 

Producto a cargo de la dependencia de Dirección de participación Social gestión territorial y transectorialidad con 

una ejecución acumulada de $ 131.237.175 correspondientes al Talento humano contratado (Gestora Raizal). 

Para la vigencia 2027 se proyecta 82.898.000 para la contratación de la Gestora Raizal, de acuerdo con la 

ratificación que haga la organización respectivamente. Del mismo modo y aunado al anterior recurso, para 

avanzar con los productos de política 3.1.5 y 3.1.6, adicionalmente se disponen de recursos por valor de $ 

39.232.000 que recogen los valores de 2025, 2026 y la vigencia futura de 2027, lo cual permitirá suscribir un 

único convenio para la ejecución de actividades que permitan avanzar con las fases diseño, planeación e 

implementación de dichos productos.  

El tener un solo convenio o contrato permitirá dar continuidad a las acciones de los productos y obtener avances, 

considerando lo rezagado y lo proyectado técnica y presupuestalmente. Se plantea dar inicio lo más pronto 

posible en el proceso de alistamiento para que técnicamente se logre ejecutar en al menos 8 meses. Apenas se 

termine ley de garantías en el mes de julio aproximadamente se avance de manera inmediata en la suscripción 

del convenio para avanzar con los productos de la política a cargo de la Dirección.   

 

Desde la dirección el equipo técnico jurídico y financiero se disponen para empezar el proceso precontractual 

que permita elaborar los estudios previos a partir de la propuesta técnica, ir resolviendo dudas y ajustando lo que 

se requiera, para que se logre radicar entre mayo a junio al área de contratos de la entidad.  

 

Por parte de la organización ORFA ante la información dada por la Dirección de Participación Social, señala que 

es necesario hacer revisión del recurso ya que según lo destinado para 2027 hay una diferencia de recursos 
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entre lo asignado y lo proyectado en el plan de acción del conpes 38. Una vez revisada esta solicitud 

internamente por parte de la Dirección, sin desconocer la realidad fiscal que condiciona los recursos proyectados, 

se comunica ante la comunidad que es posible equiparar los recursos y comprometer 48.000.000 para suscribir 

el convenio antes mencionado. Ante esta definición y siendo aceptada la respuesta institucional por parte de la 

comunidad, se recomienda administrativamente avanzar con la formulación de la propuesta técnica en cuya 

definición se establecerán las formas de ejecución de acciones y los recursos según cada vigencia.  

 

La organización indica que metodológicamente ya se había avanzado para estos productos pero que es 

necesario establecer la ejecución de acciones puntuales para retomar la confianza con la dependencia.  

 

Compromisos establecidos 

 

Activar la ruta institucional de la Secretaría Distrital de Salud que permita dar respuesta a lo anteriormente 

mencionado desde lo técnico con la dependencia de participación y desde lo administrativo desde la dependencia 

de contratación. 

 

Producto 3.1.8 Acciones integrales de redes de apoyo, seguimiento y acompañamiento a personas 

Raizales en aspectos de salud mental, seguridad alimentaria y nutricional, acceso y participación en 

acciones de salud preventiva, sexual y reproductiva entre otros.  

Producto a cargo de la dependencia de la Subdirección de Determinantes en Salud con un recurso ejecutado 

por $ 162.267.436 

Lideradas por un equipo de profesionales o saberes de este grupo étnico avalado por la organización ORFA o la 

instancia de representación que haga sus veces, opera por medio de la subred norte equipo completo en 

noviembre del 2025, con un recurso de 162.267.436 ejecutado por la subdirección de Determinantes en Salud. 

Se da claridad que es un producto de operación distrital. 

Se socializan los avances del producto: desarrollo de jornadas, entrega de material pedagógico,  

28 de mayo se conmemora el día de salud femenina para que el pueblo participe. 

Semana de parto humanizado la tercera semana de mayo. Se planea el evento el 22 de mayo en la SDS. 

Se solicita por parte de la señora Carmen abordar la sexualidad en todos los cursos de vida como una necesidad 

identificada por la organización. 

La subred confirma que recibió el aval para surtir la contratación del perfil de enfermería, ya se contactaron con 

la profesional para informar los requisitos de documentación y lograr proceso de contratación lo más pronto 

posible. 

Por parte de la señora Carmen se solicita tener materiales y ayudas pedagógicas mas profesional. Se da la 

claridad que se hizo entrega de una maleta con ayudas pedagógicas sin embargo la organización indica que por 

cambio de profesional este recurso aún no se ha utilizado. 
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Se indaga frente a la entrega de insumos a los equipos por parte de la subred norte y el equipo indica que han 

generado desde enero la solicitud frente a los refrigerios, para los demás recursos se informa que está en proceso 

para generar convenio y contar con un nuevo proveedor para la subred. Se recuerda que para esto se cuenta 

con el anexo 8. 

Semanalmente se hace seguimiento a la operación de los productos y entrega de los mimos, en relación con los 

materiales que se requieren para la operación no se cuenta con este recurso y desde enero el equipo está 

asumiendo este recurso. 

se solicitan más asistencia técnica por parte de las referentes distritales por parte de  

La subred indica que por plan anual de compras y solicitudes que se debe cargar al SECOP para contar con una 

empresa que licite para entrega de los insumos registrados en el anexo 8, indica que por caja menor se ha 

asignado recursos para la entrega de refrigerios mientras se cuenta con la empresa que garantice este 

requerimiento. 

Se solicita como oportunidad de mejora, evaluar el anexo 8 para la próxima vigencia en donde se establezca un 

recurso para las acciones de las comunidades étnicas y de esta manera garantizar una entrega de insumos 

según la necesidad del producto. 

Se solicita mayor empatía frente al trabajo Raizal. Se propone pasar un plan proyectado para este año frente a 

los materiales requeridos para el año. 

 

Se indica que se logró un convenio más largo que favorece los procesos, para este momento el convenio va 

desde octubre del 2025 a diciembre de 2027. Se informa que el anexo 8 cuenta con una gran variedad de 

productos que recogen las necesidades de las comunidades étnicas. 

 

Compromisos establecidos 

- Renviar anexo 8 al equipo para revisión. 

- Establecer fechas para la adquisición de productos para solicitud del equipo Raizal. 

- Generar de manera mensual Asistencia técnica para atender las necesidades de los equipos y lograr 

atender los requerimientos de los equipos de manera oportuna. 

- Generar una reunión con la subred para realizar seguimiento a las necesidades del equipo 

- Fortalecer la comunicación con la subred para la revisión de dinámicas locales. 

Se realiza intervención por parte de la Personería Distrital quien indica que se compromete a seguir los 

compromisos establecidos en la reunión. 

 

Siendo las 6:19 p.m. se da por terminada la reunión de seguimiento a los productos de la comunidad Raizal 

desde el sector salud Secretaría Distrital de Salud. 
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COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Se establecer a lo largo del acta   

 
  

 
REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y 
APELLIDOS CORREO TELÉFONO 

DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Andrea del pilar 
Gómez Díaz Apgomez@saludcapital.gov.co 

3018108030 SGYEPSP 
 

2 
Edyanni Ramos 

E1Ramos@saludcapital.gov.co 
3108618819 SGYEPSP 

 

3 
 

 
  

 

4 
 

 
  

 

5 
 

  
  

 

6 
 

 
  

 

7 
 

 
  

 

8 
 

 
  

 

9 
 

 
  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de 
asistencia a reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

 
Ninguna 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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